
De: BACENJUD 2.0
Enviada em: quinta-feira, 15 de maio de 2008 17:22
Assunto: Não Respostas

Senhores Másteres do Bacen Jud,

Desde o dia 29 de fevereiro último a equipe do Bacen Jud 2.0 empenha-se na redução
do volume de "não respostas" decorrentes da ampliação do alcance deste sistema eletrônico, face
à inclusão dos bancos de investimentos.

No entanto, ontem, 14 de maio de 2008, um usuário, ao digitar o nome do
autor/exeqüente da ação, inseriu um caractere estranho ao sistema. Na montagem do arquivo de
remessa aos bancos esse caractere foi interpretado como um comando de mudança de linha,
ocasionando uma desconfiguração do mencionado arquivo.

Apesar da solução para o problema ser simples, substituição do caractere estranho por
dois espaços em branco, os sistemas de muitos bancos, tal qual o Bacen Jud, não estavam
preparados para a situação, não conseguindo romper com a hermeticidade operacional antes do
encerramento do período para respostas. Com isso, amanhã, dia 16 de maio de 2008, as ordens
retornarão com um possível índice elevado de "não respostas". Para a situação, encontram-se
disponíveis as opções de reiteração/cancelamento das ordens.

O Banco Central está providenciando filtro para que o Bacen Jud 2.0 não passe por
problemas semelhantes no futuro.

Atenciosamente,

Mesa de Suporte ao Programa BACENJUD 2.0
Departamento de Prev. a Ilícitos Financ. e de Atend. de Demandas de Informações do Sist. Financeiro (DECIC)
Divisão de Atendimento de Demandas de Informações (DIADI)
Subdiv. de Atend. a Demandas de Informações – 04 (SUADI-CE)


